Allgemeine Verkaufs-, Geschafts-,Liefer- und Zahlungshedingungen von Logical Concepts / Andre Egelkamp

1.

31

Allgemeine Bedingungen

Diese Geschéftsbedingung — in der zum Zeitpunkt der Bestellung gtiltigen Fassung — gelten fiir
samtliche Vertragsverhaltnisse Gber Waren, Lieferungen und sonstige Leistungen von Logical Concepts/
Andre Egelkamp. Abweichende Bestimmungen sind nur wirksam, wenn sie ausdrticklich schriftlich
bestatigt werden.

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten somit auch fir alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen,
auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden.

Spatestens mit der Entgegennahme der Ware oder Leistung gelten diese Bedingungen als
angenommen. Andere Geschafts- bzw. Einkaufsbedingungen werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn
Logical Concepts / Andre Egelkamp ihnen nicht ausdrticklich widerspricht.

Fir Lizenzvertrage bei der Lieferung von Software gelten ergénzend die Bestimmungen, die im
Handbuch der jeweiligen Software abgedruckt sind.

Diese Bedingungen finden nur Verwendung gegeniber Personen, die bei Abschluss des Vertrages in
Ausuibung ihrer gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Téatigkeiten handeln ( Unternehmer ) und
gegendiber juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts sowie 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen.

Angebot und Vertragsschluss

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Logical Concepts ist berechtigt, unter
Beibehaltung der wesentlichen Merkmale jederzeit und ohne besondere Anzeige Anderungen
vorzunehmen. Insbesondere besteht die Berechtigung, Druck- und Kalkulationsfehler zu berichtigen.

Der Kaufvertrag kommt erst zustande, wenn die abgegebene Bestellung des Kaufers schriftlich, per Fax
oder per DFU (z.B. E-Mail) seitens Logical Concepts / Andre Egelkamp bestétigt wird oder die Ware
ausgeliefert wird.

Unsere Verkaufsangestellten sind nicht befugt, miindliche Nebenabreden zu treffen oder mindliche
Zusicherungen zu geben, die Gber den Inhalt des schriftlichen Vertrages hinausgehen.

Vertragsgegenstand, Leistungsumfang

Hardware
Der Kunde erwirbt die in der Auftragsbestatigung bezeichnete Hardware sowie die zugehdrige
Anwenderdokumentation in ausgedruckter oder ausdruckbarer Form.

Sofern in der Hardware Programme fest eingespeichert sind (Firmware), sind diese nur fiir den
vertragsgemalfien Betrieb der Hardware bestimmt; jede anderweitige Verwendung ist ausgeschlossen.
Der Begriff ,Hardware" schlieBt im Folgenden solche Programme ein.

Die korrekte Auswahl und Dimensionierung der bestellten Hardware obliegt dem Kunden und ist dessen
alleiniges Risiko. Logical Concepts / Andre Egelkamp filhrt auf gesonderten Auftrag des Kunden zu
gesonderten Konditionen Auswahlberatung durch.

Die Aufstellung von Geréten und Installation von Programmen durch Logical Concepts / Andre
Egelkamp sowie die Anleitung und Einfihrung des Bedienungspersonals in die Bedienung ist
Vertragsbestandteil und wird ausweislich des Angebots und der zu erstellenden Auftragshestatigung
zusatzlich abgerechnet. Diese Dienstleistungen sind nicht im Preis fir die Hardware enthalten.



3.2 Software
Der Leistungsumfang umfasst die Lieferung der Software, die Einrfdumung der Nutzungsrechte sowie
die Schulung. Fiir die Softwarewartung und-pflege sind selbststandige Vertrage abzuschlieRen, deren
Rechte und Pflichten sich nach den darin enthaltenen Vertragshedingungen richten.

Der Besteller hat vor Vertragsabschluss tberpriift, dass die Spezifikation der Software seinen
Wiinschen und Bedirfnissen entspricht. Ihm sind die wesentlichen Funktionsmerkmale und
-bedingungen der Software bekannt.

Der Besteller erhalt die Software bestehend aus Maschinenprogramm und dem Benutzerhandbuch. Der
Besteller hat keinen Anspruch auf die Uberlassung des Quellprogrammes.

Dem Besteller ist bekannt, dass an der Software umfassende Schutzrechte bestehen, deren Wahrung
ihm obliegt.

Logical Concepts / Andre Egelkamp tbernimmt ausschlieRlich nur flir selbstentwickelte Software die
Haftung. Fur solche anderer Urheber und Erfinder obliegt Logical Concepts / Andre Egelkamp keinerlei
Gewéhrleistung.

Produktbeschreibungen und Darstellungen(Zeichnungen, Abbildungen, MaRe, Gewichte und sonstige
Leistungsdaten) sind Leistungsbeschreibungen, jedoch keine Garantien. Alle dariiber hinaus gehenden
Aussagen und Anpreisungen sind lediglich Werbeaussagen und stellen keine zugesicherten
Eigenschaften dar.

Logical Concepts / Andre Egelkamp erbringt alle Lieferungen und Leistungen nach dem Stand der
Technik.

Verlangt der Kunde, an der bestellten und gelieferten Software, Anderungen sowie bestimmte
Programmierungen, so wird flir diese Arbeiten ein Pflichtenheft erstellt, aus dem sich detailliert die
bestellten Arbeiten und zu erbringenden Leistungen ergeben.

Sollten sich durch die ausweislich des Pflichtenheftes erbrachten Programmierarbeiten Auswirkungen
auf solche Software ergeben, die nicht von Logical Concepts / Andre Egelkamp entwickelt wurde, wird
insoweit keinerlei Haftung Ubernommen.

Bei Buchung einer Internetdomain wird Logical Concepts / Andre Egelkamp als Domaininhaber bei der
DENIC eingetragen. Die Rechte an der Domain bleiben jedoch bei dem Kunden. Sollte dies nicht Ihr
Wunsch sein, muss dies schriftlich der Logical Concepts / Andre Egelkamp mitgeteilt werden.

4. Preise
Soweit nichts anders vereinbart ist, handelt es sich bei der in unseren jeweils aktuellen Preislisten fiir
Unternehmer, juristische Personen des éffentlichen Rechts und/oder 6ffentlich-rechtlichen
Sondervermdgen enthaltenen Preise um Tagespreise. Die Preise verstehen sich zuzlglich gesetzlicher
Umsatzsteuer.

Die Preise verstehen sich, falls nicht anders vereinbart, ab unserem Lager mit normaler Verpackung
zuztiglich Kosten fir den Versand.



5.

Lieferung und Versandkosten

Verbindliche Liefertermine und Lieferfristen flir die Anlieferung der Vertragsware missen schriftlich
vereinbart werden. Andernfalls sind angegebene Lieferzeiten unverbindlich. Eine vereinbarte Lieferfrist
beginnt mit dem Datum der Auftragsbestatigung. Die Frist ist eingehalten, wenn die Ware innerhalb der
Frist versandt ist.

Die Lieferung erfolgt entweder durch Versand ab Werk bzw. Lager oder durch Ubernahme durch den
Kunden im Geschéftslokal des Verkaufers.

Im Falle des Versands wird Logical Concepts / Andre Egelkamp entweder selbst oder durch Dritte
(Hersteller oder Speditionen) die Vertragsware an den vereinbarten Lieferort liefern oder versenden.

Die Versendung erfolgt auf Risiko und Kosten des Kéufers.

Im Fall der Versendung geht die Gefahr auf den K&ufer iiber, sobald die Sache dem Spediteur, dem
Frachtfiinrer oder der sonst mit der Ausfiihrung der Versendung bestimmten Personen iibergeben
wurde.

Liefer- und Leistungsverzdégerungen aufgrund hoherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, welche die
Leistung wesentlich erschweren oder unméglich machen (hierzu gehéren insbesondere Arbeitskréfte,
Betriebsstérungen, Transporthindernisse, behérdliche Anordnungen, usw.), auch wenn sie bei
Vorlieferanten oder deren Unterlieferanten eintreten, hat Logical Concepts / Andre Egelkamp auch bei
verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten.

Lieferungen bzw. Leistungen werden um die Dauer der Behinderung zuziiglich einer angemessenen
Anlaufzeit hinausgeschoben. Logical Concepts / Andre Egelkamp ist berechtigt, ganz oder teilweise vom
Vertrag zuriickzutreten, wenn der Kunde unverziglich von der Nichtverfligbarkeit unterrichtet worden ist.
Soweit zu diesem Zeitpunkt bereits der Kaufpreis gezahlt wurde, wird dieser unverziglich erstattet.

Wenn die Behinderung langer als drei Monate dauert, ist der K&ufer nach angemessener
Nachfristsetzung berechtigt, hinsichtlich des noch nicht erfilllten Teils vom Vertrag zuriickzutreten.

Verl&ngert sich die Lieferzeit oder wird Logical Concepts / Andre Egelkamp von der Leistungspflicht
aufgrund héherer Gewalt oder sonstiger nicht von uns verschuldeter Umstande, insbesondere Verkehrs-
und Betriebsstérungen, Streiks, Aussperrungen, Rohstoffmangel, Krieg frei, so kann der Kaufer hieraus
keine Schadenersatzanspriiche herleiten.

Logical Concepts / Andre Egelkamp ist zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berechtigt.
Kommt der K&ufer in Annahmeverzug, so ist Logical Concepts / Andre Egelkamp berechtigt, Ersatz des
entstehenden Schadens, einschlieRlich etwaiger Mehraufwendungen zu verlangen; mit Eintritt des
Annahmeverzuges geht die Gefahr der zufélligen Verschlechterung und des zufélligen Untergangs auf
den K&ufer uber.

Ricksendungen aufgrund eines Riickgaberechts erfolgen auf Kosten und Gefahr des Kaufers.



6. Zahlung, Aufrechnung, Zuriickbehaltung i
Samtliche Zahlungen sind, falls nicht anders vereinbart, sofort und ohne Abzug bei Ubergabe der Ware
zur Zahlung fallig.

Zahlungen des Ké&ufers werden ggfs. Zunéchst auf die alteren Verbindlichkeiten angerechnet. Sind
bereits Kosten und Zinsen entstanden, werden die Zahlung zunéchst auf die Kosten, dann auf die
Zinsen und zuletzt auf die Hauptforderung angerechnet.

Gerét der Kaufer in Verzug, so sind von dem betreffenden Zeitpunkt ab Zinsen in Héhe von 7% (ber
dem Basiszinssatz zu zahlen.

Der Kéufer ist zur Aufrechnung, Zurtickbehaltung oder Minderung nur mit unbestrittenen oder
rechtskréftig festgestellten Forderungen aus demselben Vertragsverhéltnis berechtigt.

7. Mangelhaftung und Verjahrung
Der Kunde hat die Hardware unverziiglich nach Lieferung, soweit dieses nach ordnungsgeméliiem
Geschaftsgange tunlich ist, zu untersuchen und, wenn sich ein Mangel zeigt, dem Verk&ufer
unverziiglich zur Anzeige zu bringen.

Unterlasst der Kunde die Anzeige, so gilt die Hardware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um
einen Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar wird.

Zeigt sich spater ein solcher Mangel, muss die Anzeige unverziiglich nach der Entdeckung gemacht
werden, anderenfalls gilt die Hardware auch in Ansehung dieses Mangels als genehmigt. Zur Erhaltung
der Rechte des Kunden genugt die rechtzeitige Absendung der Anzeige.

Ein Mangel der Hardware liegt vor, wenn sie bei Gefahriibergang nicht die vereinbarte Beschaffenheit
hat oder sich zum vertraglich vereinbarten Gebrauch nicht eignet.

Ein Mangel der Software liegt vor, wenn diese in Abweichung zum erstellten Pflichtenheft programmiert
wurde. Fir Mangel, die in der Software eines anderen Herstellers bestehen, tibernimmt Logical
Concepts / Andre Egelkamp keinerlei Haftung.

Eine Funktionsbeeintréchtigung der Software, die aus Hardwareméangeln, Umgebungsbedingungen,
Fehlbedienungen 0.4. resultiert, ist kein Mangel.

Unerhebliche Qualitatsminderungen bleiben unbericksichtigt.

Kein anspruchsbegriindender Mangel liegt vor, wenn dieser in urséchlichem Zusammenhang mit
unsachgemalem Gebrauch, fehlerhafter Aufstellung oder Installation, auBeren Einwirkungen (z.B.
Transportschaden, Beschadigungen durch Stol? oder Schlag), oder Reparaturen und Abénderungen, die
von dritter, nicht autorisierter Seite vorgenommen wurden, steht.

Ist die gelieferte Ware mangelhaft, so kann Logical Concepts / Andre Egelkamp wahlweise eine
Méngelbeseitigung vornehmen oder eine mangelfreie Sache liefern.

Der Kaufer ist verpflichtet, uns die Uberpriifung des von ihm als fehlerhaft bezeichneten
Liefergegenstandes zu gestatten.

Die Anspriiche des Kaufers wegen Mangeln der Ware verjahren in einem Jahr beginnend mit der
Ablieferung der Ware.



8.

10.

Haftung

Logical Concepts / Andre Egelkamp leistet Schadenersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen,
gleich aus welchem Rechtsgrund, nur in folgendem Umfang:

a) Die Haftung bei Vorsatz, Garantie und grober Fahrlassigkeit richtet sich nach den gesetzlichen
Vorschriften. Dieses gilt auch firr die gesetzlichen Vertreter und sonstigen Erfillungsgehilfen.

b) Die Haftung fiir leichte Fahrl&ssigkeit ist auf solcher Pflichtverletzung beschrankt, welche die
Erreichung des Vertragszwecks geféhrden. Zu ersetzen ist der bei Vertragsschluss typischerweise
vorhersehbare Schaden, welcher auf das doppelte der zu zahlenden Vergiitung beschrankt ist.

Dem Kaufer obliegt die Verpflichtung zur Datensicherung und Virenabwehr nach dem aktuellen Stand
der Technik. Insoweit bleibt es Logical Concepts / Andre Egelkamp vorbehalten, dem K&ufer ein
Mitverschulden entgegenzuhalten.

Bei Verletzung von Leben, Kdrper und Gesundheit und bei Anspriichen aus dem Produkthaftungsgesetz
gelten die gesetzlichen Regelungen.

Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Kaufpreiszahlung im Eigentum der Firma Logical Concepts / Andre
Egelkamp.

Dariiber hinaus behdlt Logical Concepts / Andre Egelkamp sich das Eigentum an den Waren bis zur
vollstdndigen Begleichung aller Forderungen aus der laufenden Geschéftsheziehung mit dem Besteller
vor.

Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich nicht auf seitens des Kunden in das System erstellte Daten.

Die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren durfen bis zu vollstandigen Zahlung der bestehenden
Verhindlichkeiten nicht verpfandet und nicht zur Sicherheit (ibereignet werden.

Eine etwaige Bearbeitung oder Umbildung erfolgt stets fiir Logical Concepts / Andre Egelkamp, jedoch
ohne Verpflichtung. Erlischt durch eine Verarbeitung oder Umbildung das Eigentum, so wird bereits jetzt
vereinbart, dass das Eigentum des Kaufers an der einheitlichen Sache anteilig (Rechnungswert) auf
Logical Concepts / Andre Egelkamp Ubergeht.

Der Kéufer ist nicht berechtigt, die von uns gelieferten Vertragswaren im ordnungsgemaiien
Geschaftsverkehr weiter zu verduRRern.

Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware, insbesondere Pfandungen, wird der K&ufer auf unser
Eigentum hingewiesen. Er hat Logical Concepts / Andre Egelkamp unverziiglich zu benachrichtigen.
Dadurch entstehende Kosten gehen zu Lasten des Kaufers.

Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Teilnichtigkeit
Fir diese Geschaftshedingungen und die gesamte Rechtsheziehung gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Das UN-Kaufrecht wird nicht angewendet.

Erflillungsort ist Ibbenbiren.

Gerichtsstand fiir alle sich aus den Vertragsverhaltnissen unmittelbar oder mittelbar ergebenden
Streitigkeiten ist Ibbenbdren.



Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden,
so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht bertihrt. An
deren Stelle gelten die gesetzlichen Bestimmungen.



